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ARCUIVO 
GENMAL I 	INFORME DE SEGUIMIENTO - OFICINA DE CONTROL INTERNO 
('()4,OMBLA 

' CIUDAD V FECHA: Bogota, Julio de 2016 

DEPENDENCIA: GRUPO DE GESTION FINANCIERA - CARTERA 

SEGUIMIENTO A: Cartera Segundo Trimestre de 2016 

OBJETIVO: Verificar el comportamiento de las cuentas pendientes de cobro 

ACTIVIDADES: Revision de Informe de Cartera 

RESPONSABLE: Grupo de Gestión Financiera - Tesoreria 

PLAZO PREVISTO: Trimestral - Abril a Junio de 2016 

,FECHA INICIO: Julio 2016 	 FECHA FINAL: Julio de 2016 

ASPECTOS GENERALES 
La Oficina de Control Interno del Archivo General de Ia NaciOn con el fin de garantizar Ia correcta 
evaluación, seguimiento y comportamiento de Ia Cartera, teniendo en cuenta lo establecido en Ia Ley 87 
de 1993, con elfin de garantizar Ia oportunidad y confiabilidad de Ia informaciOn y aplicaciOn de medidas 
para prevenir riesgos que puedan afectar el logro de los objetivos Institucionales. 

DESCRIPCION DE EVIDENCIA: 
La Oficina de Control Interno recibió del Grupo de Gestión Financiera - Tesorerla, a cartera 
correspondiente a los meses de abril, mayo y jun10 de 2016, estos reportes se toman como referenda para 
Ia elaboración del presente informe, que recoge el resultado de la gestiOn. 

CARTERA CON CORTE A ABRIL DE 2016 

00A/ 	13:23:16 

LISTAIX) DE CARTERA P0(8 EOAI)F.,S A (IN CORTE p0k VF.RDRIX)R CLIF.NTF 	06/05/2016 

n:CIIA 1)11 ('0(8Th 	30/04/2016 
VALIDACION DE VENCIMIEN'IOS FECHA FACTLJRA Vo. FRCIIA DE CORTE 

FECHA NLIMERO 	VALOR SALDO 	F.VENCIM PORVENCER I-309IAS 	31-60DIAS 	61-900IAS 	91.360 WAS 	360DIAS 

VENI)F,00R :9 NO .SPI.ICA 

Ct.3I'STEr 830000212 	(7j%II5ION DE RI/GL'LA('IOS DE XGUA POTABLE 
7.07/2035 	59420 	571.00000 	571.80000 	13002015 	43.01) 	0.00 	0.00 	0.0)) 	571.8(01.00 	 0.00 

f1.CLIENII7 	571,800.00 	571,800.90 	 000 	0.00 	0.00 	0.00 	573,800.00 	 11.00 

CLIENTF.: 830001113 	IMPRF.NTA cM'I0NAL DE C0l.OMBI.11 

'2.cI'1,'2016 	61778 	71.1.700.00 	711700.00 	22104'2016 	0.00 	714.7011.00 	0,00 	0.00 	 0.00 	 0.00 

rrCLIEN'I:l: 	714,790.09 	714,700.80 	 9!1Q 	714.79009 	Q.QQ 	9.00 	 9.00 	 9.130 

('LIENTE: 300477163 	ACErClA ('OLOIIBIANA -ACR 

29/03.2016 61543 	.639164.00 .639,864.00 28/030036 	0.00 	0.00 1.639.864.00 	0.00 	 0.00 	 0.00 
20032016 	61544 	21.354.528.00 	21.35.1.528.00 	2805'2016 	0.00 	11.00 21.354.528.00 	0.00 	 0.00 	 0.00 
14042016 61689 21.354.528.00 21.354.528.00 131162016 	0.00 21.354,528.00 	0.00 	0.00 	 0.01) 	 0,00 
1404.2016 61690 23.354.528.00 21,3,529,00 13002010 	0.00 23,184.528.00 	0.00 	0.00 	 0,00 	 0.00 

irCI.IENTE 	65.703.440.01) 65.705.440.00 	 9.90 42.709.05000 22,994.392.00 	9.00 	9.00 	9.00 
TT. VE\DEDOR 0 	66,999,949.00 66.989,949.00 	 0.00 43.418,756,00 22.994,302.00 	0.00 	571,000.00 	 0.00 

I.004Q16 0/ 	00 Q8Q4 1)/ 	 II)! 	11.41179,,I0 	22 w l 117/li! 	 I/MI 	 4 I 4011 4! 	 04: 

Proceso: Evaluación, Seguimiento y Control 
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CARTERA CON CORTE A MAYO DE 2016 

RC720 GENERAL DE 

±A. 	15:0426 

LISTADO 1W CARTERA POREDAIWS AVN CORTE FOR VENOR Qj4•J 	FEC1: 02/06/2016 

FECHA DE CORTE: 	3105/2016 
VALIIMCJON DR V 	13flENt28 : TECHA FAC81JRA Vi FECHA BR CORIt 

FECHA NIJMERO 	VALOR 	SALDO 	EVENCIM lORVENCIR 	1-JO BRAS 	31-00 BRAS 61-OS BIAS 	91-300 jH,*5 	+ 3 	BIAS 

VENDEDOR: 0 NO APLICA 

CLIENIE mi&mrr7 	CIIR24AQ6NM)K1I BR 

20/052016 	62077 	924,100.00 	924,100.00 	190712016 0.00 	924,100.00 	0.00 000 	0.00 	000 

Tr.C1N'IE 	924100.00 	924,100.00 0.00 	924100.00 	0.00 O-OD 	0.00 	0.00 

UJENIT 	00010834 	811N DEItNSA N4L - ARMADA NAL 

04/05.2016 	61909 	1L076,356-22 	11,076-356-12 	03/072016 0.00 	11/076,35622 	0.00 0.00 	0(6) 	0.00 

rr CLJE}4Th 	11,076.356.22 	11.07635622 000 	11076,356.22 	0.00 0(8) 	0.00 	0.00 

UJENTE 	830010212 	CX)611S)ON DE REC13LION DE ACVAPOT&881 
173)7.2015 	59428 	571,800.00 	571,8)0L70 	15/092015 0.00 	0.00 	0.00 0.00 	571,800.00 	0.00 

TC11FF 	57180000 	57180000 000 	0.00 	0.00 000 	577,80000 	0.1)0 

aJE2fl15 830061113 	B1PRENTANA4AL DR CILBI1WA 

22.04.2016 	61778 	714,700.00 	714,700.00 	22/04/2016 0.00 	0.00 	714,300.00 0.00 	0.00 	0.00 

U CLIENTE 	714700.00 	714 700,00 0.00 	Q,g)0 	714700.00 0.00 	 0.00 	0.00 
CIiL1I 	83003410 	10NISTERR) DE CTEIVRA 
23/05.2016 	62068 	41.238670.17 	41238,670.17 	M-1072016 0.00 	41236,63017 	0.00 0.00 	000 	0.00 

U CLIENTE 	41 238.670,17 	4127867017 9.1)0 	41.23867017 	Qm 9.1 	9.00 	9.00 
CLIE&1t 	830083122 	aUDAD 1.nIPIABOGOTASA ES2 
2705.2016 	62135 	12,078553.00 	12,078,553.00 	267f2016 0.00 	11078,553.00 	0.00 0.00 	0.00 	0.00 

iT CLIENTE 	11078.553.00 	12,078,553.00 0(6) 	12,018,553.00 	0.00 000 	000 	000 

CUENIL 811071 	IUNDO RTAIORIOD63. 10308118101W 
20.052016 	62065 	2.77230000 	2,772,300.00 	19/07.2016 0.00 	1772300.00 	0.00 0.00 	0.00 	0.00 

Tr.CL4i1 	2,771300.00 	2,772,300.00 000 	2772,300.00 	000 000 	000 	000 

WERII: $0069011 	W'2A11EN1) N&CIIALDRPL4NFACHP4-lW 

04,052016 	61910 	24,603,59200 	24603592.00 	03/07/2016 0.00 	24.803,592.00 	0.00 0.00 	 0,00 	 0.00 

Tr.CUENTE 	24,603592.00 	24.803,592.00 0.00 	24.603,502.00 	000 0.00 	000 	0.00 

Q.IENII 	019966022 	1fl1(1S1O DE MINASY ENFRA 
02.05.2016 	6188.7 	857640.00 	857,64000 	01/07/2016 0.00 	157,64000 	0.00 0.00 	0.00 	000 

ARZ.zf:',-O 	tEPJ,L DE 

EC .5.13S HORA 	1504:27 

LISTADO DE CARTRRAPOREDAIWS A UN tORTE FOR VENDO])ORCUENII 	EtC 	02/06/2016 

FECHA DE CORTE: 	3186(2016 
VA]IDACION DE VENC1MIENT( : FECHA FACI'URA Vi FECHA DE CORE 

FECHA NUI,.IER0 	VALOR 	SAU)O 	F.VENCDJ 	FORVENCER 	1-3OJBAS 	31-00DIAS 	fl-OSIMAS 	81-300130AS 	SSODIAS 

rr.cL4TE 	657.640,00 	852,64000 om 	85764000 	9 9.00 	0.00 	9.00 

CLIENIE: $9699620 	MINISIEROO BE ACI]LThKA V 1WSA.LO 
02/052016 	61808 	51,016,683.00 	51,016,663.00 	01/07/2016 0.00 	51,016,683.00 	0.00 0.00 	0.00 	0.00 

11/05/2016 	61965 	44,214,458.80 	44,214,451.60 	1(1/07/2016 0.00 	44,214.458.60 	0.00 0.00 	0.00 	0.00 

rr.aIE]4'rE 	95.23L141-60 	95,23L141.60 0.00 	95.231141.60 	000 0.00 	0.00 	0-00 

UJENI1. $9969134 	SERV8ONACEF6AL 1W AFWNIMZAJE - SMA 

2705.2016 	62136 	4,236,250.00 	4,226250.00 	26.07/2016 0.00 	4226,250.00 	0.00 0.00 	0.00 	0.00 

rr CL11E 	4326250.00 	432625000 1100 	4.226.25000 	9.00 9.00 	9.00 	9.00 

LNI8. $9889103 	DRPAATOABI1B0STRA1WODE LA 

17.852016 	62005 	521432.544.00 	2,129,211.00 	16.0712016 0.00 	2,129,211.00 	0.00 0.00 	0.00 	0.00 

TrCIIENTR 	51482.54400 	217021100 Q. 	212971100 	am am 	ft 

W100R 	9103771$ 	ACENCL(COLOO4DRANA -ACE 

20/032016 	61543 	1,639,864.00 	1,639.864.00 	28/05/2016 0.00 	0.00 	0.00 	1,639,864.00 	0.00 	0.00 

29/032016 	61544 	2135432800 	21,354,528.00 	263)5/2016 0.00 	0.00 	0.00 	21354,520.00 	0.00 	0.00 

14/042016 	61689 	2L354,529.00 	21354,528.00 	11/06/2016 0.00 	0.00 21,354528.00 0.00 	0.00 	0.00 

144M2016 	61000 	21.354528.00 	21,354.528,00 	13/06.2016 0.00 	0.00 21,354528.00 0.00 	0.00 	0.00 

'87 ('TIR)4TR 	65 70344800 	6570344800 Qm 	Q.)0 42.70905600 	22,994,392 00 	0.00 	 900 
17 %18101D0R' ft 	312,4*100469 	262,327.768.96 0,00 100,137$3.8,99  13,423.756.06 2ZN4.MAD 	63136010 	060 

70732. 	 31(3)9699 	261.127.28L99 0/0 	195/13721399 	43,423716/0 	22.,96&39100 	775/300,00 	 100 

Proceso: Evaluación, Seguimiento y Control 
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\,
Dl LA ACJ(W 

CO4iJMI4IA 

CARTERA CON CORTE A JUN 10 DE 2016 

330cHiV0 CE0ERAL D 

900.1 	.93.5-L HORA 1445r13 

LISTADO DR CA.RTERA FOR EDASA UN CORrE FOR VENDR.DORCLIENTE 	FE 05/07/2016 

FEA DR cORI'E 3$S/2016 
VALUME2OR 1W VE,'4CLM1ENT(: FECHA FACTUL4 Vs. FECH.k1W CCWTR 

81C00& NIJMEBO VALOR 	SALDO 	FNUNCTh( FOR VE'6 1-30 D3AS 31-60 D8AS 61-90 DIAS 91-360 DIAS + 30 D!AS 

VENDEDOR 0 NO MLICA 

currn 	000183927 UN0R1T DR M0tA 

52016 	62377 924,10000 	924,100.00 	1937.2016 0.00 000 924,10000 000 0.00 0.00 

TT. 924,10000 	924,100.00 000 000 924,10000 000 000 000 

Q,Th; 000146U MEN BEFENSA NAL - ARMADA NAL 

0206/2016 	62166 116,356.22 	11,076,356.22 	0110&72016 0.00 11,076,356.22 0.00 0.00 0.00 0.00 

Tr.a071E 11,07d-IM 11 	11.076,35622 0(8) 11,07&35622 000 0.00 000 000 

wrE 	83811,202 DRLMi061BE A(TA !OTAWI 

170712015 	59423 571$00.00 	571.800,00 	1509'2015 0.00 000 0.00 0.00 571.00000 0.00 

rra41R 57180000 	571300.00 QM Qm 9,02 57130000 000 

1ENTh 	838111.113 QAPEES6TA NACR96AL DE CDI.A 

2206/2016 	61778 714,700.00 	14787.00 	221042016 0.00 0.00 0.00 34,787.00 0.00 0.00 

TTC11RNT 71470000 	1478700 Qm 9331 Qj31 14.742.00 2.00 2.29 

WF1FFE 	$30034360 1.IDOSTE3XO 1W CULI1SEA 
0006.2016 	62227 41,238,670.17 	4L23.L670.17 	08/0&2016 0.00 41,238,670.17 0.00 0.00 0.00 0.00 

ITCLIEO'lIF 41 23&670 17 	41.23&630J7 QM 41 23567017 9,531 9.02 2.00 9.29 

awirn $60511371 FD2WOROTAIO€1O DEL 80H'TE800 DR 

24106/2016 	62609 1,108,920.00 	1.108,920.00 	23012016 0.00 1,108520/00 0.00 0.00 0.00 0.00 

'rr.a.DOrrB 1,100,920.00 	1.108,920.00 0.00 1,108,920.00 0.00 0.00 0.00 0.00 

UJEN1 	1791fl1 1MAD DEL MAI20AL13OA 

1306/2016 	62255 739,200.00 	152296.00 	17108/2016 0.00 15,296.00 0.00 0.00 0.00 0.00 

Tr.O..i'1E 739,230.00 	15,296.00 0.00 15296.00 0.00 0.00 0.00 0.00 

aimrn 009099023 8aNIs1I1W AC83E1JLTURA V DRSAP.WLLO 

11052016 	61965 44.214.45800 	44.214,458.60 	1007/2016 0.00 0.00 44,214,458.60 0.00 0.00 0.00 

1406.2016 	62291 51,016,683.00 	51,016,633.00 	135)8/2016 0.00 51,016,662.00 0.00 0.00 0.00 0.00 

TrcL00JTE 95.231 141.00 	9523114160 9.02 51036.60300 4421445800 9,02 2.29 5129 

CliThIR. 	009099134 58gvlao N&CK)8OAL DE APSWOU" - 1(A 

08012016 	62221 4.007.500.00 	4.007.500.00 	0706(2016 0.00 4,007,500.00 0.00 0.00 0.00 0.00 

P6qina 1 

A9CEIVO GENERAL GE. 

EGC.128.8256 SORA. 14:45.24 

LISTADO DE CAIRTERA FOR EDADES A UN CORTE FOR VENDEDOR CUENTE 	FECEA. 05/07/2016 

FECBA DE CORTE: 3306/2916 
V%L1DAC1ON DE VENCIMIRISTOS : FECHA FACTURA Vs. FEC'RA DE CORTE 

FECHA NUMERO 	VALOR 	SALDO 	FYENCIM POE VENCER 	1-39 DIAS 31-69 BUS 61-99 DL4S 91-360 DIAS * 360 DL 

rr.CLIB41'E 4,007,500.00 	4,007.500.00 000 4,007,500.00 000 000 0/00 0.00 

CLIENTE: 	399499003 DEPARTAMENTO ADMII(ISTRATIVO BELA 

0806.2016 	62214 52,487.544.00 	52,482.544.00 	07/012016 0.00 52.48234400 0.00 0.00 0.00 0.00 

TT.Q.4TE 52.431544 00 	51481544.00 9335. 51432.54400 ox QM 55.29 9.02 

CLIENTE: 	9991T7139 AGENdA COLOMBIAINA -ACE 

2903(2016 	61543 1,639,364.00 	1,639264.00 	28052016 0.00 0.00 0.00 0.00 1,639.864.00 000 

79.03(2316 	61544 21,354.52300 	21,354,52800 	28105.2016 0.00 0.00 000 0.00 21,354,528.00 0.00 

1410432016 	61689 21354,52800 	21,354,52800 	135)62016 000 000 000 	21,354,52300 0.00 000 

01/0612016 	62162 21354323.00 	21354.52800 	31/072016 0.00 21,354,52800 0.00 0.00 0.00 000 

0106/2016 	62163 21354,523.00 	21,354,522-00 	3107.2016 0.00 21,354,528.00 0.00 0.00 0.00 0.00 

17/06(2016 	62405 10,677,264.00 	10,677,264.00 	16/012016 0.00 10.677,264.00 0.00 0.00 0.00 0.00 

rrfliENTE 97,735,240.00 	97,735,240.00 000 53,336,320.00 000 	21.354,528/00 22.994,392.00 000 

TT VENDEDOI: 0 395330751.99 	303 30635399 0.09 254,337,23930 35,132,533.60 71,369,313.00 23.336,19206 0.00 

TOTAL 305130.25199 	30&40&35456 000 234332.389.59 45.331339.00 21.300315.00 23.269.19100 0.00 

Proceso: Evaluación, Seguimiento y Control 
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COMPORTAMIENTO DE LA. CARTERA EN EL SEGUNDO TRIMESTRE 2016 

CARTERA 2D0 TRIMESTRE 
ABRIL; 

66.989.948,00 

MAYO; 
262.127.761,99 

Mes de Abril 

Durante este mes Ia cartera asciende a $66.989.948.00, encontrándose seis ( 6) facturas pendientes de 

pago, correspondiente a tres ( 3  ) entidades. 

Rango de 1 - 30 dIas 

Imprenta Nacional con una (1) factura pendiente por valor de $714,700. 

Agencia Colombiana para Ia Reintegración con cuatro (4 ) facturas pendientes de pago por valor de 

$ 65.703.448.00. dos en el rango de 1-30 dIas por valor de 42.709.056 y dos ( 2  ) facturas en el rango de 

31-60 dIas por valor de $ 22.994.392. 

Rangocie 91-360dias 

ComisiOn de Regulación de Agua Potable presenta una ( 1) factura pendiente de pago por valor de 

$571800.00 que se encuentra en Ia Oficina Asesora JurIdica. 

Mes de Mayo 

En este mes se tenla una cartera por valor de $ 262.127.761.99, y se observa que se encuentran las mismas 

facturas del mes anterior, mâs once facturas correspondientes este mes las cuales se relacionan a 

continuación: Departamento Administrativo de Ia Presidencia, Servicios Nacional de Aprendizaje SENA, 

Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural, Ministerio de Minas y EnergIa, Departamento Nacional de 

PlaneaciOn, Fondo Rotatorio del Ministerio de Relaciones Exteriores, Ciudad Limpia Bogot, Ministerio de 

Cultura, Ministerio de Defensa- Armada Nacional, GobernaciOn de Norte de Santander, además de las 

pendientes del mes anterior como son: Agencia Colombiana para Ia Reintegración, lmprenta Nacional y 

Comisión de RegulaciOn de Agua Potable. 

Mes de Junio 

En este mes se encuentran pendiente de pago Ia suma de $304.406.354.99, que corresponden a once (11) 

Facturas. 

Proceso: Evaluación, Seguimiento y Control 
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CO4UMI!IA 

Entidades con facturas pendientes de meses anteriores 

Comisión Regulación de Agua Potable 

Agenda Colombiana para Ia Reintegración 

Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural 

Gobernación de Norte de Santander. 

Entidades saldos pendientes: 

Universidad del Magdalena 

Imprenta Nacional de Colombia. 

Entidades con facturas mes de Junio 
Ministerio de Defensa Armada Nacional 

Ministerio de Cultura 
Fondo Rotatorlo del Ministerio del Ministerio de Relaciones Exteriores 

Servicio Nacional de Aprendizaje SENA 

Entidades con reincidencia en mora: 

Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural 
Pendiente de pago las facturas 61965 y 62 291 por valor de $95231141.60 

Agenda Colombiana para Ia ReintegraciOn 
Se evidencia que en el mes de Jun10 se elaboraron 3 facturas, por lo tanto a Ia fecha tiene pendiente de 

pago las facturas No.s 61543, 61544, 61689, 62162, 62163 y 62405, las cuales suman $ 97.735.240.00. 

CARTERA PENDIENTE POR EDADES 
91-36OdIas 

61 -90 dlas 	23566192,00 

21.369315,00 

Fuente Infonne de Cartera-Tesorena AGN 

Con corte a 30 de Jun10 se encuentran pendientes de pago las siguientes entidades: 

RANG 0 DE 1-30 DIAS 

Ministerio de Defensa Armada Nacional 

Ministerio de Cultura 
Fondo Rotatorio del Ministerio de Relaciones Exteriores 

Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural 
Serviclo Nacional de Aprendizaje SENA 
Departamento Administrativo de Ia Presidencia 
Agenda Colombiana para Ia ReintegraciOn (3) 

Universidad del Magdalena (saldo) 

Proceso: Evaluación, Seguimiento y Control 
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(;IOMKIA 

RANGO DE 31-60 DIAS 

Gobernación Norte de Santander 

Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural 

RANGO DE 61-90 DIAS 

Agencia Colombiana para Ia Reintegración (1) 

Imprenta Nacional de Colombia (saldo) 

RANGO DE 91-360 DIAS 

Agencia Colombiana para Ia Reintegración (2) 

ComisiOn de Regulación Agua Potable - en OAJ  

3 INDICADORES ASOCIADOS 

INDICADORES ASOCIADOS AL OBJETIVO 
FORMA DE FRECUENCIA DEL 

RESULTADOS 
CONTROL/CALCULO CONTROL 

N/A 

OBSERVACIONES: 

1' 	El Grupo de GestiOn 	Financiera - Tesorerla - cumple con el registro y control de 	las cuentas 

pendientes de cobro. 
V' 	Se evidencia un incremento en las cuentas pendientes de cobro de un 67.35% con respecto al 

trimestre anterior que se encontraban pendientes $205.043.379.66. 

1' 	La Agencia Colombiana para Ia Reintegración con corte a 30 de junio cuenta con 6 facturas pendientes 

de pago correspondiente a Arrendamiento lo que refieja falta de gestión por parte del supervisor del 

contrato. 
I 	Se observa que el mes Junio se elaboraron tres ( 3  ) facturas a una misma Entidad, 	Agencia 

Colombiana de Reintegración, lo que genera posible incumplimiento y falta de seguimiento y control 

por parte del Supervisor para la solicitud de elaboración mensual de la facturacián a Ia Tesorerla. 

4 DATOS FINALES 

FECHA: Julio 19 de2016 	 ESTADO DE CONSECUCION: Finalizado  

DIFICULTADES: 

V 	Probabilidad de no realizar seguimiento a Ia gestiOn de cobranza. 

v' Dificultad en recaudo de cartera, ya que existen facturas con más de 30 dIas como Agencia 

Colombiana para Ia Reintegración, Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural y Gobernación de 

Norte de Santander. 

RECOMENDACIONES: 
I 	Informar a las 6reas que sean objeto de solicitud de elaboraciOn de facturaciOn, para que hagan el 

seguimiento a las que se encuentren pendientes de pago. 

v 	Continuar con actividades de mejora continua. 
I 	Control y monitoreo a la cartera morosa. 
if 	Realizarseguirniento a Ia gestión de cobro de obligaciones pendientes.  

NOMBRE DEL ENTREVISTADO CARGO 

ARISN ELY CUESTA MEDINA TESORERA 

ANEXOS: Cartera de los 	ses de Abril - Mayo —Junio de 2016 

HUGO ALFÔ'NSO R DRIGUEZ AREVALO 	 CARMEN ALICIA DANIES HERNANDEZ 

Jefe de Ia Oficina 	e Control Interno 	 Profesional Oficina de Control Interno 

/ 
Proceso: Evaluacián, Seguimiento y Control 


